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デジタルデバイド解消に向けた「オンライン無人ブース」のトライアル設置について

「オンライン無人ブース」を
官民連携で市役所本庁舎にトライアル設置

高齢者等スマートフォンの利用が苦手な方の
「スマホの使い方をいつでも相談できる先が
欲しい」というニーズに対して相談先を確保
し、スマホの利用促進を図ります。

ブースイメージ

スマホの操作説明や初期
設定について、オペレー
ターがオンラインカメラ
を通して、利用者のスマ
ホ画面を共有しながらサ
ポートします。

令和7年6月中旬
※令和8年3月末
トライアル期間終了予定

内容 設置時期
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