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おくやみ手続きナビ・おくやみハンドブックの 

提供を開始しました 

 

大切な方を亡くされた際の悲

しみや精神的負担は計り知れな

いものがあります。こうしたお気

持ちを汲み、ご遺族のご負担を

和らげられるよう、市では、令和

７年 6 月末より、スマホやタブレッ

トなどで質問に答えていくだけで

必要な手続きを抽出できる「おく

やみ手続ナビ」と、必要な手続き

をまとめた「おくやみハンドブック

（冊子）」の提供を開始しました。 

本事業は、官民連携の取り組みとして、東

久留米市と株式会社鎌倉新書が協定を結び

行っています。 

 

■手続きチェックリストの提供も開始します 

おくやみ以外のライフイベント（引越し・

出生・結婚・離婚）で必要となる代表的な手

続きや持ち物などをまとめて確認できる

「手続きチェックリスト」も、併せて提供を

開始しました。 

 

■「おくやみハンドブック」・「手続きチェックリスト」の配布場所 

市ホームページでご覧いただける他、市役所の各窓口でも配布します。  

 

■問い合わせ先  

  行政経営課長・白土（しらと） 電話０４２・４７０・７７０３ 
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