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１．概 要 
（１） 運行形態 

№ 項 目 内 容 

１ 運行方式 乗合方式 

２ 登録できる方 

東久留米市に住民登録されている以下の方。 

・70歳以上の方 

・妊婦の方  

・０～３歳児  

３ 利用できる方 
・登録者 

・登録者と同乗する方（登録者の介助者・保護者・同一世帯の方） 

４ 利用方法 

①事前に市へ利用登録の申請を行う 

②市が利用登録証を発行（利用登録証は、予約時や利用時に必要とな 

る） 

③利用者は予約専用ダイヤルに直接電話をかけ、予約する（登録者氏名 

又は登録番号、利用日時、出発地と目的地※１、利用人数※２、希望 

出発時刻又は希望到着時刻を伝える） 

※１ 予約時の出発地と目的地はそれぞれ一か所のみ指定できます。 

※２ 予約時の利用人数より多い人数での利用は原則できません。 

※ 乗降に際して、運転手による介助はできません。 

５ 運行エリア 
東久留米市内及び隣接市の公立病院 

（公立昭和病院、多摩北部医療センター） 

６ 運行形態 

・自宅または利用登録時指定場所から共通乗降場まで 

・共通乗降場から自宅または利用登録時指定場所まで 

・共通乗降場から共通乗降場まで 

※途中乗り降りすることはできません。 

７ 共通乗降場 

全３２箇所 

・鉄道施設（東久留米駅西口、東口） 

・公共公益施設（行政サービス施設、公立病院（公立昭和病院、多摩北

部医療センター））   

８ 車両・台数  
ジャンボタクシー（ワゴンタイプ・10人乗り（運転手含む））・３台

（デマンド型交通専用車両） 

９ 利用料金 

１人１回５００円（小学生までは無料） 

 乗車時現金前払い制 

予約時の有料利用者２名以上での利用は１人１回３００円（同一地点 

での乗降時に限ります） 

10 運行日  
月曜日から金曜日（土曜、日曜、祝日、年末年始（１２月２９日～１月

３日）は運休） 

11 運行時間 

午前９時から午後５時まで 

 ※午前９時に車両が営業所を出発し、午後５時までに目的地へ到着す 

る時間まで 

12 予約受付時間等 

予約受付時間：運行日の午前９時から午後５時まで 

予約の受付：利用の１週間前から利用当日の１時間前まで（午前１０時

までに乗車を希望される場合は、前運行日までの予約が必要） 

13 計画期間 実験運行の開始から５年（令和７年３月31日まで） 
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（２）集計期間 

  ・運行開始日：令和２年３月16日～ 

  ・集計期間 ：令和２年３月16日～令和２年９月30日 

  ・運行日数 ：133日 

 

 

２．利用登録の状況 
・利用登録申請の受付開始：令和２年２月３日～ 

  ・利用登録申請受付期間 ：令和２年２月３日～令和２年９月30日 

 

（１）月別利用登録申請状況 

  70 歳以上 妊婦 0～3 歳児 計 

R2.2 1,521 14 110 1,645 

R2.3 414 10 31 455 

R2.4 79 1 8 88 

R2.5 60 5 9 74 

R2.6 84 8 45 137 

R2.7 89 6 48 143 

R2.8 66 9 55 130 

R2.9 78 9 49 136 

計 2,391 62 355 2,808 

構成 85% 2% 13% 100% 

 

 

 

 

 

 

 

（２）利用登録対象者 

70歳以上 妊婦 0～3歳児 計 

26,531 728 3,341 30,600 

＊令和２年９月30日現在（妊婦については0歳児と同数と仮定） 

 

（３）利用登録対象者に対する申請割合 
70歳以上 妊婦 0～3歳児 計 

9.0% 8.5% 10.6% 9.2% 

 

 

 

（２）集計期間 

  ・運行開始日：令和２年３月16日～ 

  ・集計期間 ：令和２年３月16日～令和３年９月30日 

  ・運行日数 ：376日 

 

 

２．利用登録の状況 
・利用登録申請の受付開始：令和２年２月３日～ 

  ・利用登録申請受付期間 ：令和２年２月３日～令和３年９月30日 

 

（１）月別利用登録申請状況 

  70 歳以上 妊婦 0～3 歳児 合計 

R2.2～9 2,391 62 355 2,808 

R2.10 81 7 43 131 

R2.11 53 14 40 107 

R2.12 59 6 23 88 

R3.1 38 8 17 63 

R3.2 154 8 22 184 

R3.3 307 11 27 345 

R3.4 79 7 23 109 

R3.5 40 4 20 64 

R3.6 42 9 35 86 

R3.7 21 7 20 48 

R3.8 48 3 24 75 

R3.9 43 13 15 71 

計 3,356 159 664 4,179 

構成 80.3% 3.8% 15.9% 100% 

 

（２）利用登録対象者 

70歳以上 妊婦 0～3歳児 計 

26,946 712 3,252 30,910 

＊令和３年９月30日現在（妊婦については0歳児と同数と仮定） 

 

（３）利用登録対象者に対する申請割合 
70歳以上 妊婦 0～3歳児 計 

12.5％ 22.3% 20.4% 13.5% 

 

 

 

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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（４）地域別利用登録申請状況 
令和２年９月３０日現在の対象者

（妊婦については0歳児の人口と同数として仮定）

755 14 45 814 321 9 53 383
50 3 10 63 49 0 3 52
20 0 0 20 189 15 56 260
2 0 0 2 21 0 3 24

304 10 47 361 285 9 35 329
55 1 4 60 47 3 8 58

261 5 24 290 250 13 55 318
37 1 2 40 30 0 6 36

295 13 39 347 532 10 45 587
28 1 6 35 28 2 5 35

400 9 44 453 289 9 34 332
38 1 8 47 22 1 5 28

283 8 44 335 362 7 51 420
36 0 5 41 16 1 5 22

590 9 54 653 415 9 45 469
105 1 8 114 42 0 3 45
99 2 10 111 297 15 67 379
9 0 0 9 18 0 1 19

484 25 112 621 459 17 83 559
41 0 24 65 26 2 7 35

389 12 64 465 679 5 33 717
25 1 11 37 46 1 1 48

282 30 91 403 52 1 2 55
22 1 9 32 3 0 0 3

126 9 28 163 164 14 51 229
20 1 4 25 24 1 2 27

268 5 36 309 239 11 43 293
47 0 5 52 15 2 4 21

306 17 55 378 113 5 27 145
39 0 6 45 2 1 2 5

510 12 51 573 264 1 5 270
44 1 10 55 21 1 2 24

383 8 43 434 402 8 27 437
28 1 6 35 38 0 0 38

315 21 69 405 226 1 8 235
26 5 12 43 15 0 0 15

499 32 163 694 372 4 38 414
21 7 24 52 33 0 1 34

385 22 95 502 1,751 3 36 1,790
19 3 23 45 118 1 4 123

299 5 25 329 286 8 42 336
25 0 2 27 12 2 4 18

393 9 56 458 239 14 61 314
27 1 5 33 21 1 7 29

256 7 30 293 319 18 124 461
30 0 2 32 30 2 9 41

248 4 13 265 252 11 54 317
29 1 1 31 25 0 6 31

118 4 43 165 1,336 11 39 1,386
7 0 5 12 81 0 1 82

296 19 65 380 229 11 69 309
34 1 6 41 11 0 3 14

132 15 67 214 97 3 14 114
17 1 11 29 6 0 0 6

271 16 58 345 575 7 44 626
31 4 12 47 37 0 1 38

425 12 33 470 102 3 14 119
64 0 2 66 7 0 0 7

221 5 33 259 534 10 48 592
30 0 0 30 83 0 3 86

423 9 32 464 79 0 6 85
50 0 0 50 1 0 0 1

145 2 13 160 171 4 31 206
4 0 0 4 16 0 3 19

64 1 15 80 93 2 12 107
2 0 0 2 5 0 0 5

555 11 56 622 45 0 2 47
50 2 10 62 5 0 0 5

323 7 25 355 348 6 22 376
32 1 1 34 28 0 5 33

279 5 23 307 352 1 13 366
36 1 1 38 15 0 0 15

257 7 40 304 566 3 31 600
27 0 1 28 55 0 3 58

267 12 36 315 480 12 49 541
21 0 1 22 44 0 5 49

163 5 24 192 309 9 35 353
13 0 2 15 54 0 0 54

274 9 31 314
14 1 4 19
95 2 5 102
6 0 0 6

26,531 728 3,341 30,600
2,391 62 355 2,808
9.0% 8.5% 10.6% 9.2%

計

⑤

Ⓦ５

弥生一丁目 6.1%

弥生二丁目 5.9%

野火止一丁目 10.6%

Ⓦ１

Ⓦ４

前沢四丁目 5.0%

中央町五丁目 7.0% 八幡町二丁目 9.1%

中央町六丁目 7.8% 八幡町三丁目 15.3%

中央町三丁目 12.4% 野火止三丁目 4.1%

中央町四丁目 9.2% 八幡町一丁目 9.7%

中央町一丁目 10.0%

中央町二丁目 9.6% 野火止二丁目 8.8%

幸町五丁目 2.5% Ⓦ２ 柳窪五丁目 4.7%

幸町四丁目 2.5% Ⓦ２ 柳窪四丁目 9.2%

幸町二丁目 11.6% 柳窪二丁目 14.5%

幸町三丁目 10.8% 柳窪三丁目 1.2%

小山五丁目 13.6% 下里七丁目 6.1%

幸町一丁目 14.0% 柳窪一丁目 5.9%

小山三丁目 10.8% 下里五丁目 4.5%

小山四丁目 13.6% 下里六丁目 5.3%

小山一丁目 11.7% 下里三丁目 9.8%

小山二丁目 7.3% 下里四丁目 5.9%

本町三丁目 7.2% 下里一丁目 9.2%

本町四丁目 10.9% 下里二丁目 8.9%

本町一丁目 9.0% 滝山六丁目 6.9%

本町二丁目 8.2% 滝山七丁目 5.4%

学園町二丁目 10.6% 滝山四丁目 6.4%

ひばりが丘団地 7.5% 滝山五丁目 8.2%

浅間町三丁目 9.6% 滝山二丁目 8.9%

学園町一丁目 8.1% 滝山三丁目 8.7%

浅間町一丁目 16.8% ③ 南町四丁目 7.2%

浅間町二丁目 11.9% 滝山一丁目 3.4%

新川町一丁目 7.9% 南町二丁目 5.5%

新川町二丁目 15.3% ⑤ 南町三丁目 11.8%

①

神宝町二丁目 13.8% 南沢四丁目 11.3%

金山町一丁目 10.1% 南沢五丁目 6.0%

④ 南沢三丁目 17.6%

金山町二丁目 10.4% 前沢一丁目 8.4%

氷川台一丁目 12.2% 前沢二丁目 5.2%

大門町二丁目 10.5% 前沢五丁目 6.3%

東本町 8.0% 南町一丁目 6.7%

氷川台二丁目 17.5% ② 前沢三丁目 9.6%

大門町一丁目 8.1%

令和２年９月３０日時点

地区 70歳以上 妊婦 0～3歳児 計
対象者に対す

る申請割合 地区 70歳以上 妊婦

上の原二丁目 10.0% 南沢二丁目 9.2%

神宝町一丁目 16.6%

0～3歳児 計
対象者に対す

る申請割合

上の原一丁目 7.7% 南沢一丁目 13.6%

 

（４）地域別利用登録申請状況 
令和３年９月３０日時点の対象者

（妊婦については0歳児の人口と同数として仮定）

755 12 46 813 319 20 62 401
72 4 17 93 62 2 10 74
23 0 9 32 190 16 53 259
2 0 1 3 27 6 11 44

300 5 33 338 293 8 39 340
67 1 10 78 58 4 9 71

262 4 18 284 254 13 55 322
48 3 4 55 41 0 11 52

298 4 39 341 550 9 36 595
41 3 11 55 37 3 8 48

409 9 46 464 287 12 40 339
54 2 10 66 34 2 9 45

272 8 40 320 375 19 59 453
44 2 13 59 28 2 8 38

596 12 52 660 417 8 45 470
120 4 13 137 50 0 5 55
103 4 10 117 307 15 59 381
11 0 2 13 28 1 2 31

492 20 96 608 472 15 72 559
63 5 33 101 41 3 9 53

395 19 65 479 696 6 37 739
32 4 21 57 74 1 1 76

285 18 83 386 52 0 1 53
32 5 24 61 4 0 0 4

134 7 24 165 160 14 54 228
23 2 6 31 26 4 12 42

264 11 38 313 233 5 35 273
53 4 12 69 22 3 7 32

309 13 58 380 112 3 18 133
56 4 16 76 7 1 2 10

516 17 60 593 262 1 7 270
56 9 17 82 31 1 2 34

379 12 49 440 412 3 22 437
43 2 15 60 52 0 3 55

313 16 72 401 225 0 7 232
31 11 23 65 25 0 1 26

504 13 122 639 387 5 33 425
47 13 42 102 58 0 1 59

390 18 87 495 1,742 9 31 1,782
31 5 40 76 182 2 4 188

305 9 26 340 296 9 45 350
37 2 4 43 23 2 5 30

420 17 57 494 246 12 63 321
41 3 9 53 31 1 13 45

259 8 38 305 325 19 110 454
42 0 6 48 38 2 13 53

251 3 14 268 260 6 38 304
47 1 4 52 34 0 9 43

124 8 45 177 1,371 6 27 1,404
10 0 7 17 120 1 3 124

305 13 58 376 249 16 69 334
53 4 9 66 17 0 4 21

142 13 60 215 98 7 24 129
21 3 16 40 11 0 1 12

278 16 59 353 587 7 41 635
37 7 23 67 54 1 3 58

415 6 32 453 104 1 8 113
81 1 5 87 12 0 0 12

229 11 44 284 554 10 48 612
36 2 5 43 102 0 3 105

438 7 29 474 80 0 1 81
59 1 1 61 5 0 0 5

147 9 35 191 175 9 46 230
10 2 3 15 29 0 6 35
62 2 12 76 95 1 8 104
6 0 0 6 12 0 2 14

561 11 55 627 48 0 2 50
80 2 15 97 9 0 0 9

321 4 21 346 348 7 25 380
50 1 3 54 40 0 7 47

289 5 24 318 354 3 16 373
43 2 6 51 34 0 0 34

257 10 44 311 593 1 19 613
46 1 5 52 75 0 4 79

275 6 39 320 480 11 59 550
29 0 2 31 55 0 7 62

177 7 24 208 307 11 38 356
19 1 4 24 68 0 1 69

280 7 29 316
21 1 8 30
97 1 8 106
6 0 3 9

26,946 712 3,252 30,910
3,356 159 664 4,179
12.5% 22.3% 20.4% 13.5%

計

Ⓦ２

⑤

上の原一丁目 11.4% 南沢一丁目 18.5%

令和３年９月３０日時点

地区 70歳以上 妊婦 0～3歳児 計
対象者に対す

る申請割合 地区 70歳以上 妊婦

上の原二丁目 9.4% 南沢二丁目 17.0%

神宝町一丁目 23.1% ①

金山町二丁目 14.2% 前沢一丁目 13.3%

氷川台一丁目 18.4% 前沢二丁目 8.4%

Ⓦ３

③

神宝町二丁目 19.4% 南沢四丁目 16.1%

金山町一丁目 16.1% 南沢五丁目 8.1%

南沢三丁目 20.9%

大門町二丁目 16.6% 前沢五丁目 9.5%

東本町 11.9% 南町一丁目 10.3%

氷川台二丁目 20.8% ④ 前沢三丁目 11.7%

大門町一丁目 11.1% 前沢四丁目 8.1%

新川町一丁目 15.8% 南町二丁目 7.5%

新川町二丁目 18.8% 南町三丁目 18.4%

浅間町三丁目 13.8% 滝山二丁目 12.6%

学園町一丁目 13.6% 滝山三丁目 12.6%

浅間町一丁目 22.0% ② 南町四丁目 11.7%

浅間町二丁目 20.0% 滝山一丁目 7.5%

本町一丁目 15.4% 滝山六丁目 10.5%

本町二丁目 12.6% 滝山七丁目 8.6%

学園町二丁目 16.2% 滝山四丁目 11.2%

ひばりが丘団地 16.0% 滝山五丁目 13.9%

小山一丁目 19.4% 下里三丁目 14.1%

小山二丁目 9.6% 下里四丁目 8.8%

本町三丁目 10.7% 下里一丁目 14.0%

本町四丁目 15.7% 下里二丁目 11.7%

小山五丁目 19.0% 下里七丁目 9.1%

幸町一丁目 19.2% 柳窪一丁目 10.6%

小山三丁目 17.6% 下里五丁目 6.3%

小山四丁目 18.6% 下里六丁目 9.3%

幸町四丁目 7.9% Ⓦ５ 柳窪四丁目 15.2%

幸町二丁目 15.1% 柳窪二丁目 17.2%

幸町三丁目 12.9% 柳窪三丁目 6.2%

中央町一丁目 15.5% 野火止一丁目 18.0%

中央町二丁目 15.6% 野火止二丁目 12.4%

幸町五丁目 7.9% Ⓦ５ 柳窪五丁目 13.5%

中央町五丁目 9.7% 八幡町二丁目 11.3%

中央町六丁目 11.5% 八幡町三丁目 19.4%

中央町三丁目 16.0% 野火止三丁目 9.1%

中央町四丁目 16.7% 八幡町一丁目 12.9%

弥生一丁目 9.5%

弥生二丁目 8.5%

Ⓦ１

Ⓦ３

0～3歳児 計
対象者に対す

る申請割合

 

黒の丸数字は申請割合の上位 5 町

丁、赤の丸数字は下位 5 町丁を示し

ています。 

黒の丸数字は申請割合の上位 5 町

丁、赤の丸数字は下位 5 町丁を示し

ています。 

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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凡例 病院 鉄道駅 公共・公益施設

３．利用実績 
（１）月別利用状況 

70歳以上 妊婦 0～3歳児
3月 11 77 111 1.44 10.1 7.0 102(15) 0(0) 9(4)
4月 21 115 162 1.41 7.7 5.5 150(18) 8(3) 4(2)
5月 18 167 236 1.41 13.1 9.3 219(27) 3(0) 14(7)
6月 22 318 484 1.52 22.0 14.5 403(63) 5(0) 76(39)
7月 21 362 541 1.49 25.8 17.2 429(55) 12(2) 100(52)
8月 20 361 545 1.51 27.3 18.1 457(84) 10(0) 78(38)
9月 20 436 676 1.55 33.8 21.8 522(73) 26(6) 128(67)

計 133 1,836 2,755 1.50 20.7 13.8 2,282(395) 64(11) 409(209)

平均日当た

り運行回数

（回/日）

同乗者を含む利用者内訳
※()内は同乗者運行月

運行
日数

運行
回数

利用者
延べ

人数

１運行当た

り利用人数

（人/回）

平均日当た

り利用者延

べ人数

（人/日）

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）共通乗降場利用状況 

乗降の多い施設（上位20施設） 

降車地 利用人数 乗車地 利用人数
1 公立昭和病院 543 1 公立昭和病院 215
2 多摩北部医療センター 298 2 市役所本庁舎 119
3 東久留⽶駅⻄⼝ 214 3 多摩北部医療センター 91
4 市役所本庁舎 191 3 わくわく健康プラザ 91
5 東京都地域連携型認知症疾患センター 173 5 東久留⽶駅⻄⼝ 89
6 ⻄部地域センター 143 6 ⻄部地域センター 79
7 わくわく健康プラザ 139 7 東京都地域連携型認知症疾患センター 45
8 東久留⽶駅東⼝ 83 8 東久留⽶駅東⼝ 31
9 成美教育文化会館 36 9 南部地域センター 16
10 中央町地区センター 26 10 中部地域包括支援センター本部 15
11 生涯学習センター 17 11 中央町地区センター 14
12 中部地域包括支援センター本部 15 12 生涯学習センター 12
12 南部地域センター 15 13 中部地域包括支援センター 11
14 東部地域センター 11 14 東部地域センター 10
15 中部地域包括支援センター 10 15 上の原連絡所 9
16 東久留⽶市在宅介護支援センター 9 16 東部地域包括支援センター本部 8
17 南町地区センター 7 17 東久留⽶市在宅介護支援センター 7
18 子どもセンターひばり 6 17 浅間町地区センター 7
19 東京ドームスポーツセンター東久留⽶ 5 17 南町地区センター 7
19 東部地域包括支援センター本部 5 20 成美教育文化会館 5

 
 

３．利用実績 
（１）月別利用状況 

70歳以上 妊　婦 0～3歳児

R2.3～9 133 1,836 2,755 1.50 20.7 13.8 2,282(335) 64(11) 409(209) ¥1,027,700
R2.10 22 471 724 1.54 32.9 21.4 450(62) 26(9) 248(137) ¥253,100
R2.11 19 383 571 1.49 30.1 20.2 399(73) 34(12) 138(77) ¥207,900

R2.12 20 337 544 1.61 27.2 16.9 343(78) 12(4) 189(102) ¥187,900
R3.1 19 310 498 1.61 26.2 16.3 366(87) 12(3) 120(67) ¥177,300
R3.2 18 318 502 1.58 27.9 17.7 339(81) 23(8) 140(78) ¥173,900
R3.3 23 461 714 1.55 31.0 20.0 564(142) 19(4) 131(69) ¥258,600
R3.4 21 410 628 1.53 29.9 19.5 503(125) 9(4) 116(62) ¥229,600
R3.5 18 360 592 1.64 32.9 20.0 435(106) 30(15) 127(69) ¥205,900
R3.6 22 480 800 1.67 36.4 21.8 519(119) 60(22) 221(121) ¥276,800
R3.7 20 479 803 1.68 40.2 24.0 554(133) 48(22) 201(112) ¥275,900

R3.8 21 442 755 1.71 36.0 21.0 530(113) 10(1) 215(119) ¥263,300
R3.9 20 437 756 1.73 37.8 21.9 506(125) 8(2) 242(133) ¥256,300

計 376 6,724 10,642 1.58 28.3 17.9 7,790(1,579) 355(117) 2,497(1,355) ¥3,794,200

平均日当たり

利用者

延べ人数

（人/日）

平均日当たり

運行回数

（回/日）

同乗者を含む利用者内訳
※（）内は同乗者

利用料金運行月
運行
日数

運行
回数

利用者

延べ人数

（人）

１運行

当たり

利用人数

（人/回）

 
 
 
 

 

（２）共通乗降場利用状況 

乗降の多い施設（上位20施設） 

降車地 利用人数 乗車地 利用人数
1 公立昭和病院 2,101 1 公立昭和病院 731
2 多摩北部医療センター 870 2 わくわく健康プラザ 510
3 市役所本庁舎 789 3 市役所本庁舎 431
4 東久留⽶駅⻄⼝ 772 4 多摩北部医療センター 288
5 わくわく健康プラザ 735 5 ⻄部地域センター 264
6 東京都地域連携型認知症疾患センター 534 6 東久留⽶駅⻄⼝ 184
7 ⻄部地域センター 501 7 成美教育文化会館 150
8 東久留⽶駅東⼝ 448 8 生涯学習センター 129
9 成美教育文化会館 174 9 東京都地域連携型認知症疾患センター 116
10 生涯学習センター 111 10 東久留⽶駅東⼝ 115
11 中央町地区センター 81 11 南部地域センター 70
12 南部地域センター 71 12 中部地域包括支援センター 65
13 中部地域包括支援センター本部 66 13 中央町地区センター 57
14 東久留⽶市在宅介護支援センター 60 14 中部地域包括支援センター本部 45
15 東部地域センター 41 15 東部地域センター 42
16 子どもセンターひばり 37 16 ごみ対策課庁舎 29
17 ごみ対策課庁舎 26 17 上の原連絡所 27
18 地域子ども家庭支援センター 上の原 24 18 地域子ども家庭支援センター 上の原 26
19 子どもセンターあおぞら 20 19 東久留⽶市在宅介護支援センター 25
20 野火止地区センター 15 19 子どもセンターひばり 25

 

順位 順位 順位 順位 

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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（３）ルート別利用状況 

利用の多いOD（上位20ルート） 

①対象：70歳以上（同乗者含む） 

ルート
移動
人数

1 自宅→公立昭和病院 461
2 自宅→多摩北部医療センター 277
3 自宅→東久留米駅西口 201
4 公立昭和病院→自宅 180
5 自宅→東京都地域連携型認知症疾患センター 173
6 自宅→西部地域センター 138
7 自宅→市役所本庁舎 119
8 市役所本庁舎→自宅 88
9 多摩北部医療センター→自宅 78

10 西部地域センター→自宅 77
11 東久留米駅西口→自宅 75
12 自宅→東久留米駅東口 65
13 東京都地域連携型認知症疾患センター→自宅 45
14 自宅→成美教育文化会館 34
15 東久留米駅東口→自宅 27
16 自宅→中央町地区センター 26
17 自宅→南部地域センター 14
17 中央町地区センター→自宅 14
19 自宅→生涯学習センター 12
19 南部地域センター→自宅 12  
 
 

 

【ODとは】 
ある地域からある地域へ移動する交通量を流動量、OD量、OD分布量（単位：トリップ）等と呼

びます。ODとは、Origin（出発地）－Destinaion（目的地）の略語です。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）ルート別利用状況 

利用の多いOD（上位20ルート） 

①対象：70歳以上（同乗者含む） 
 

順位 ルート
移動
人数

1 自宅→公立昭和病院 1,828
2 自宅→多摩北部医療センター 818
3 自宅→東久留米駅西口 649
4 公立昭和病院→自宅 591
5 自宅→東京都地域連携型認知症疾患センター 513
6 自宅→市役所本庁舎 509
7 自宅→西部地域センター 417
8 自宅→東久留米駅東口 365
9 市役所本庁舎→自宅 291

10 多摩北部医療センター→自宅 255
11 西部地域センター→自宅 196
12 東久留米駅西口→自宅 147
13 自宅→成美教育文化会館 120
14 東京都地域連携型認知症疾患センター→自宅 113
15 東久留米駅東口→自宅 80
16 自宅→中央町地区センター 78
17 中央町地区センター→自宅 57
18 自宅→東久留米市在宅介護支援センター 54
19 自宅→生涯学習センター 52
20 自宅→南部地域センター 40  

 

順位 

凡例 　自宅⇒共通乗降場 　共通乗降場⇒自宅 　共通乗降場⇒共通乗降場

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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利用の多いOD（上位20ルート） 

②対象：子育て世帯（妊婦、0～3歳児（同乗者含む）） 

ルート
移動
人数

1 自宅→わくわく健康プラザ 123
2 わくわく健康プラザ→自宅 88
3 自宅→市役所本庁舎 65
4 自宅→公立昭和病院 51
5 市役所本庁舎→自宅 23
6 公立昭和病院→自宅 21
7 自宅→東久留米駅東口 16
8 中部地域包括支援センター本部→自宅 11
9 自宅→多摩北部医療センター 8
9 自宅→中部地域包括支援センター本部 8

11 多摩北部医療センター→自宅 6
11 東久留米駅西口→自宅 6
13 自宅→東部地域センター 5
13 東部地域センター→自宅 5
15 公立昭和病院→市役所本庁舎 4
15 上の原連絡所→わくわく健康プラザ 4
15 自宅→東久留米駅西口 4
15 東久留米駅東口→公立昭和病院 4
19 生涯学習センター→自宅 3
20 東久留米駅西口→生涯学習センター 2
20 市役所本庁舎→公立昭和病院 2
20 成美教育文化会館→わくわく健康プラザ 2
20 西部地域センター→自宅 2
20 わくわく健康プラザ→上の原連絡所 2
20 公立昭和病院→はこぶね館 2
20 東久留米駅西口→わくわく健康プラザ 2  

 
 
 

【ODとは】 
ある地域からある地域へ移動する交通量を流動量、OD量、OD分布量（単位：トリップ）等と呼

びます。ODとは、Origin（出発地）－Destinaion（目的地）の略語です。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用の多いOD（上位20ルート） 

②対象：子育て世帯（妊婦、0～3歳児（同乗者含む）） 

順位 ルート
移動
人数

1 自宅→わくわく健康プラザ 668
2 わくわく健康プラザ→自宅 469
3 自宅→市役所本庁舎 248
4 自宅→公立昭和病院 202
5 成美教育文化会館→自宅 129
6 市役所本庁舎→自宅 123
7 公立昭和病院→自宅 102
8 生涯学習センター→自宅 88
9 自宅→西部地域センター 66

10 自宅→東久留米駅東口 58
10 西部地域センター→自宅 58
12 自宅→生涯学習センター 54
13 自宅→成美教育文化会館 53
14 自宅→東久留米駅西口 49
15 自宅→中部地域包括支援センター本部 39
16 自宅→多摩北部医療センター 34
17 中部地域包括支援センター本部→自宅 33
18 自宅→子どもセンターひばり 30
19 地域子ども家庭支援センター　上の原→自宅 26
20 子どもセンターひばり→自宅 24  

 

順位 

凡例 　自宅⇒共通乗降場 　共通乗降場⇒自宅 　共通乗降場⇒共通乗降場

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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（４）地域別利用状況 
高齢者 妊婦 0～3歳児 計 高齢者 妊婦 0～3歳児 計

上の原一丁目 51 7 22 80 南沢一丁目 26 0 3 29

上の原二丁目 0 0 0 0 南沢二丁目 10 0 0 10

神宝町一丁目 117 0 0 117 南沢三丁目 40 7 4 51

神宝町二丁目 26 3 0 29 南沢四丁目 11 0 0 11

金山町一丁目 27 0 31 58 南沢五丁目 9 0 1 10

金山町二丁目 12 1 22 35 前沢一丁目 17 0 0 17

氷川台一丁目 13 0 0 13 前沢二丁目 24 4 0 28

氷川台二丁目 83 0 10 93 前沢三丁目 67 0 0 67

大門町一丁目 7 0 0 7 前沢四丁目 11 0 0 11

大門町二丁目 1 0 48 49 前沢五丁目 21 2 0 23

7 0 4 11 南町一丁目 23 0 0 23

新川町一丁目 4 0 0 4 南町二丁目 0 0 0 0

新川町二丁目 6 0 24 30 南町三丁目 26 0 0 26

浅間町一丁目 34 0 6 40 南町四丁目 14 0 0 14

浅間町二丁目 84 0 7 91 滝山一丁目 0 0 0 0

浅間町三丁目 19 0 27 46 滝山二丁目 10 0 0 10

学園町一丁目 29 1 8 38 滝山三丁目 30 0 0 30

学園町二丁目 43 2 44 89 滝山四丁目 19 0 0 19

ひばりが丘団地 9 12 30 51 滝山五丁目 27 0 0 27

本町一丁目 18 15 20 53 滝山六丁目 96 0 2 98

本町二丁目 7 0 0 7 滝山七丁目 3 5 1 9

本町三丁目 16 0 10 26 下里一丁目 93 2 2 97

本町四丁目 27 0 4 31 下里二丁目 64 0 0 64

小山一丁目 72 0 0 72 下里三丁目 6 0 0 6

小山二丁目 8 0 4 12 下里四丁目 74 0 13 87

小山三丁目 16 0 6 22 下里五丁目 10 0 12 22

小山四丁目 42 0 18 60 下里六丁目 0 0 0 0

小山五丁目 13 3 7 23 下里七丁目 35 0 0 35

幸町一丁目 103 0 2 105 柳窪一丁目 48 0 0 48

幸町二丁目 14 0 0 14 柳窪二丁目 73 0 0 73

幸町三丁目 34 0 0 34 柳窪三丁目 0 0 0 0

幸町四丁目 0 0 0 0 柳窪四丁目 0 0 0 0

幸町五丁目 0 0 0 0 柳窪五丁目 2 0 0 2

中央町一丁目 64 0 8 72 野火止一丁目 2 0 0 2

中央町二丁目 71 0 8 79 野火止二丁目 4 0 0 4

中央町三丁目 26 0 0 26 野火止三丁目 22 0 0 22

中央町四丁目 13 0 0 13 八幡町一丁目 41 0 1 42

中央町五丁目 42 0 0 42 八幡町二丁目 129 0 0 129

中央町六丁目 4 0 0 4 八幡町三丁目 23 0 0 23

弥生一丁目 10 0 0 10

弥生二丁目 0 0 0 0

2,282 64 409 2,755計

地区 地区

幸町 柳窪

中央町

野火止

八幡町

上の原

南沢
神宝町

金山町

前沢
氷川台

大門町

東本町

弥生

南町新川町

浅間町

滝山
学園町

本町

下里

小山

 
                      ※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

（４）地域別利用状況 
高齢者 妊婦 0～3歳児 計 高齢者 妊婦 0～3歳児 計

上の原一丁目 146 19 87 252 南沢一丁目 134 0 23 157

上の原二丁目 0 0 0 0 南沢二丁目 45 17 16 78

神宝町一丁目 283 16 34 333 南沢三丁目 132 19 8 159

神宝町二丁目 141 3 12 156 南沢四丁目 47 0 2 49

金山町一丁目 57 2 142 201 南沢五丁目 28 2 11 41

金山町二丁目 55 4 44 103 前沢一丁目 38 0 0 38

氷川台一丁目 28 48 24 100 前沢二丁目 74 6 8 88

氷川台二丁目 270 0 58 328 前沢三丁目 224 0 0 224

大門町一丁目 28 0 4 32 前沢四丁目 37 0 0 37

大門町二丁目 46 7 182 235 前沢五丁目 50 2 5 57

25 5 37 67 南町一丁目 147 0 0 147

新川町一丁目 39 4 24 67 南町二丁目 11 0 0 11

新川町二丁目 46 0 59 105 南町三丁目 52 10 75 137

浅間町一丁目 179 4 30 213 南町四丁目 38 0 7 45

浅間町二丁目 208 4 169 381 滝山一丁目 34 0 142 176

浅間町三丁目 61 0 79 140 滝山二丁目 28 0 0 28

学園町一丁目 90 11 87 188 滝山三丁目 73 0 0 73

学園町二丁目 164 9 179 352 滝山四丁目 57 0 0 57

ひばりが丘団地 29 21 239 289 滝山五丁目 110 0 0 110

本町一丁目 91 15 115 221 滝山六丁目 299 0 2 301

本町二丁目 58 3 2 63 滝山七丁目 35 28 82 145

本町三丁目 46 0 32 78 下里一丁目 230 2 16 248

本町四丁目 100 0 33 133 下里二丁目 167 5 15 187

小山一丁目 197 0 14 211 下里三丁目 74 0 0 74

小山二丁目 23 0 18 41 下里四丁目 208 7 27 242

小山三丁目 112 13 6 131 下里五丁目 67 0 15 82

小山四丁目 172 0 61 233 下里六丁目 2 0 0 2

小山五丁目 21 6 85 112 下里七丁目 133 10 6 149

幸町一丁目 297 0 12 309 柳窪一丁目 91 0 0 91

幸町二丁目 73 0 2 75 柳窪二丁目 264 0 0 264

幸町三丁目 68 41 29 138 柳窪三丁目 49 0 0 49

幸町四丁目 0 1 0 1 柳窪四丁目 13 0 16 29

幸町五丁目 2 0 0 2 柳窪五丁目 11 0 0 11

中央町一丁目 129 7 43 179 野火止一丁目 5 0 0 5

中央町二丁目 207 0 8 215 野火止二丁目 56 0 6 62

中央町三丁目 210 2 7 219 野火止三丁目 114 0 0 114

中央町四丁目 103 2 8 113 八幡町一丁目 279 0 5 284

中央町五丁目 137 0 0 137 八幡町二丁目 262 0 17 279

中央町六丁目 11 0 2 13 八幡町三丁目 74 0 10 84

弥生一丁目 46 0 16 62

弥生二丁目 0 0 0 0

7,790 355 2,497 10,642計

弥生

南町新川町

浅間町

滝山
学園町

本町

下里

小山

地区 地区

幸町 柳窪

中央町

野火止

八幡町

上の原

南沢
神宝町

金山町

前沢
氷川台

大門町

東本町

 
                                                    ※同乗者を含む利用者延べ人数となります。

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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（５）時間帯別利用状況 
09:00 09:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 利用者数合計

70歳以上 272 179 162 250 161 100 115 154 158 126 132 98 112 83 86 94 2,282

妊婦 6 5 2 1 0 0 2 10 9 4 3 1 2 5 3 11 64

0～3歳児 16 16 4 6 7 14 35 74 29 39 33 37 49 25 7 18 409

合計 294 200 168 257 168 114 152 238 196 169 168 136 163 113 96 123 2,755

10.7% 7.3% 6.1% 9.3% 6.1% 4.1% 5.5% 8.6% 7.1% 6.1% 6.1% 4.9% 5.9% 4.1% 3.5% 4.5% 100.0%
割合

57.7% 42.3%  
※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 

 
 

 

（６）時間帯別降車地利用状況 
09:00 09:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 利用者数合計

225 153 125 149 43 20 37 58 49 47 40 19 34 10 3 2 1,014

24 11 17 50 39 29 20 11 11 8 26 22 13 11 3 2 297

45 36 25 45 52 19 38 101 57 72 54 39 34 17 12 9 655

0 0 1 13 34 46 57 68 79 42 48 56 82 75 78 110 789

294 200 168 257 168 114 152 238 196 169 168 136 163 113 96 123 2,755

10.7% 7.3% 6.1% 9.3% 6.1% 4.1% 5.5% 8.6% 7.1% 6.1% 6.1% 4.9% 5.9% 4.1% 3.5% 4.5% 100.0%

57.7% 42.3%

病院

鉄道駅

公共・公益施設

合計

割合

自宅

 
※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 

 

 

 

（７）利用割合の状況 
①利用登録申請者に対する利用者の割合 

70歳以上 妊婦 0～3歳児 計

利用登録申請者 2,391 62 355 2,808

利用者数 402 17 73 492

利用割合 16.8% 27.4% 20.6% 17.5%
 

 

 

 

②繰り返し利用割合 

70歳以上 妊婦 0～3歳児

402 17 73

1回 122 30.3% 5 29.4% 19 26.0%

2回 77 19.2% 4 23.5% 27 37.0%

3～5回 100 24.9% 6 35.3% 21 28.8%

6～9回 62 15.4% 1 5.9% 5 6.8%

10回以上 41 10.2% 1 5.9% 1 1.4%

利用者 構成 構成 構成

 
 

 

 

 

 

（５）時間帯別利用状況 
09:00 09:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 利用者数合計

70歳以上 804 522 638 781 545 350 437 567 533 507 450 387 411 292 289 277 7,790

妊婦 19 15 12 11 7 9 11 25 30 35 14 55 38 30 16 28 355

0～3歳児 119 110 70 93 68 110 282 284 210 117 177 233 330 110 89 95 2,497

合計 942 647 720 885 620 469 730 876 773 659 641 675 779 432 394 400 10,642

8 .9% 6.1% 6.8% 8 .3% 5.8% 4.4% 6.9% 8 .2% 7 .3% 6.2% 6.0% 6.3% 7 .3% 4.1% 3.7% 3.8% 100.0%
割合

55.3% 44.7%  
※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 

 
 
 

（６）時間帯別降車地利用状況 
09:00 09:30 10:00 10:30 11:00 11:30 12:00 12:30 13:00 13:30 14:00 14:30 15:00 15:30 16:00 16:30 利用者数合計

病院 623 450 461 435 204 117 151 230 245 197 129 113 77 41 26 6 3,505

鉄道駅 98 38 93 170 115 87 60 89 48 43 108 102 77 47 22 23 1,220

公共・公益施設 214 154 147 249 203 113 249 337 286 247 186 209 103 57 78 13 2,845

自宅 7 5 19 31 98 152 270 220 194 172 218 251 522 287 268 358 3,072

合計 942 647 720 885 620 469 730 876 773 659 641 675 779 432 394 400 10,642

8.9% 6.1% 6.8% 8.3% 5.8% 4.4% 6.9% 8.2% 7.3% 6.2% 6.0% 6.3% 7.3% 4.1% 3.7% 3.8% 100.0%
割合

55.3% 44.7%  
※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 

 
 

 

（７）利用割合の状況 
①利用登録申請者に対する利用者の割合 

70歳以上 妊婦 0～3歳児 計

利用登録申請者 3,356 159 664 4,179

利用者数 781 50 244 1,075

利用割合 23.3% 31.4% 36.7% 25.7%  
 
 

②繰り返し利用割合 

70歳以上 妊婦 0～3歳児

781 50 244

1回 143 18.3% 6 12.0% 6 2.5%

2回 143 18.3% 11 22.0% 44 18.0%

3～5回 153 19.6% 14 28.0% 58 23.8%

6～9回 112 14.3% 7 14.0% 62 25.4%

10回以上 230 29.4% 12 24.0% 74 30.3%

構成 構成 構成利用者

 

凡例
前運行日までの予約による乗車時間帯

前運行日及び当日予約による乗車時間帯

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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（８）曜日別利用状況 

曜日 月 火 水 木 金 合計

運行日数 26 27 27 27 26 133日

70歳以上 370 508 487 459 458 2,282人
子育て世帯 45 59 158 163 48 473人

計 415 567 645 622 506 2,755人

日当たり利用者延べ人数 16.0 21.0 23.9 23.0 19.5 20.7人  
※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 

 

（９）別予約による乗合状況 

回数 割合
運行回数 1,836 -
うち乗合運行回数 80 4.4%  
 

（10）予約の状況 
70歳
以上

子育て
世帯

全体

1,015 196 1,211

44.5% 41.4% 44.0%

1,267 277 1,544

55.5% 58.6% 56.0%

合計 2,282 473 2,755

前日までの予約

当日予約

 
 

（11）キャンセルの状況 

①予約のお断り 

回数 割合
予約受付 2,121 -
予約お断り 52 2.5%
予約成立 2,069 97.5%  
 

②利用者の都合によるキャンセル 

回数 割合
予約成立 2,069 -
運行回数 1,836 -
キャンセル回数 233 11.3%  
 

③キャンセル状況の内訳 
70歳
以上

子育て
世帯

全体

104 56 160

66.7% 72.7% 68.7%

52 21 73

33.3% 27.3% 31.3%

合計 156 77 233

当日キャンセル

前日までのキャンセル

 
  

 
 

（８）曜日別利用状況 
曜日 月 火 水 木 金 合計

運行日数 73 75 77 75 76 376日

70歳以上 1,454 1,693 1,618 1,441 1,584 7,790人
子育て世帯 270 350 878 859 495 2,852人

計 1,724 2,043 2,496 2,300 2,079 10,642人

日当たり利用者延べ人数 23.6 27.2 32.4 30.7 27.4 28.3人  
※同乗者を含む利用者延べ人数となります。 
 
 

（９）別予約による乗合状況 

回数 割合
運行回数 6,724 -

うち乗合運行回数 381 5.7%  
 
（10）予約の状況 

70歳
以上

子育て
世帯

全体

2,664 803 3,467

34.2% 28.2% 32.6%

5,126 2,049 7,175

65.8% 71.8% 67.4%

合計 7,790 2,852 10,642

前日までの予約

当日予約

 
 
（11）キャンセルの状況 

①予約のお断り 

回数 割合
予約受付 8,042 -
予約お断り 399 5.0%
予約成立 7,643 95.0%  
 

②利用者の都合によるキャンセル 

回数 割合
予約成立 7,643 -
運行回数 6,724 -
キャンセル回数 919 12.0%  
 

③キャンセル状況の内訳 
70歳
以上

子育て
世帯

全体

338 273 611

62.9% 71.5% 66.5%

199 109 308

37.1% 28.5% 33.5%

合計 537 382 919

当日キャンセル

前日までのキャンセル

 
 
 
 

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 
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（12）利用料金   

計 133 2,755 ¥1,027,700

8月 20 545 ¥202,000

9月 20 676 ¥248,900

6月 22 484 ¥177,800
7月 21 541 ¥201,300

4月 21 162 ¥63,000
5月 18 236 ¥92,100

運行月 運行日数
利用者

延べ人数
利用料金

3月 11 111 ¥42,600

 
                                                

 

 

 

 

 

（13）人数別乗車状況 

乗車人数 1人乗り 2人乗り 3人乗り 4人乗り 5人乗り 6人乗り 7人乗り 8人乗り 9人乗り 合計

運行回数 1,069 657 78 24 6 2 0 0 0 1,836

割合 58.2% 35.8% 4.2% 1.3% 0.3% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%  
 

 

（14）一日あたり最大利用者延べ人数 

合計 70歳以上 妊婦 0～3歳児

令和2年9月16日(水) 50(17) 23(3) 0(0) 27(14)

利用者延べ人数    ※ （）内は同乗者
運行日

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（12）利用料金   

R2.3～9 133 2,755 ¥1,027,700

R2.10 22 724 ¥253,100

R2.11 19 571 ¥207,900

R2.12 20 544 ¥187,900

R3.1 19 498 ¥177,300

R3.2 18 502 ¥173,900

R3.3 23 714 ¥258,600

R3.4 21 628 ¥229,600

R3.5 18 592 ¥205,900

R3.6 22 800 ¥276,800

R3.7 20 803 ¥275,900

R3.8 21 755 ¥263,300

R3.9 20 756 ¥256,300

計 376 10,642 ¥3,794,200

利用料金運行月 運行日数
利用者

延べ人数

 
 
 

（13）人数別乗車状況 

乗車人数 1人乗り 2人乗り 3人乗り 4人乗り 5人乗り 6人乗り 7人乗り 8人乗り 9人乗り 合計

運行回数 3,637 2,539 366 128 26 17 4 6 1 6,724

割合 54.1% 37.8% 5.4% 1.9% 0.4% 0.3% 0.1% 0.1% 0.0% 100.0%  
 

 

（14）一日あたり最大利用者延べ人数 

合計 70歳以上 妊婦 0～3歳児

令和3年6月24日(木) 70(29) 23(5) 6(2) 41(22)

運行日
利用者延べ人数    ※ （）内は同乗者

 

運行開始から令和２年９月 30 日までの集計結果 運行開始から令和３年９月 30 日までの集計結果 


