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消費者問題に目を向けてみませんか消費者問題に目を向けてみませんか

す
（
左
図
１
参
照
）。

相
談
内
容
も
携
帯

電
話
・
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
の
ア
ダ
ル

ト
情
報
関
連
の
不

当
請
求
等
に
対
す

る
契
約
・
解
約
が

大
部
分
を
占
め
て

い
ま
す
。
ま
た
、

年
代
別
で
は
若
者

の
被
害
が
多
い
こ

と
が
分
か
り
ま
す

（
下
図
２
参
照
）。

　

一
人
で
悩
ま
ず
、

あ
き
ら
め
ず
、
ま
ず
は
専
門
家
の

消
費
生
活
相
談
員
に
ご
相
談
く
だ

さ
い（
無
料
）。
電
話
で
も
受
け
付

け
て
い
ま
す
。

　

相
談
の
事
例
を
毎　

日
号
の
広

１５

報
「
Ｑ
＆
Ａ　

消
費
生
活
の
正
し

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
中
心
と
し

た
情
報
化
社
会
で
、
わ
た
し
た
ち

の
消
費
生
活
は
大
き
く
変
化
し
て

き
て
い
ま
す
。
消
費
者
と
し
て
多

様
な
選
択
肢
が
大
幅
に
増
え
た
反

面
、
今
ま
で
に
な
か
っ
た
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
の
安
全
性
、
新
た
な
手

口
の
悪
徳
商
法
、
契
約
・
取
引
の

ト
ラ
ブ
ル
な
ど
新
た
な
問
題
も
発

生
し
て
い
ま
す
。

　

市
の
こ
れ
ま
で
の
消
費
者
相
談

件
数
の
推
移
を
見
る
と
、　

年
度

１５

は
対
前
年
度
比　

・
１
�
増
と
大

６４

幅
に
増
加
し
ま
し
た
。
内
訳
を
見

る
と
「
運
輸
・
通
信
サ
ー
ビ
ス
」

が
対
前
年
度
比
３
４
１
・
８
�
増

と
驚
異
的
な
増
加
を
示
し
て
い
ま

　

今
か
ら　

年
前
の
昭
和　

年
５
月　

日
に
「
消
費
者
保
護
基
本
法
」
が
制
定
さ
れ
ま
し

３６

４３

３０

た
。　

年
に
「
同
法
」
が　

周
年
を
迎
え
た
の
を
記
念
し
て
、
５
月　

日
を
「
消
費
者
の

５３

10

３０

日
」、
さ
ら
に
昭
和　

年
か
ら
５
月
を
「
消
費
者
月
間
」
と
し
て
い
ま
す
。

６３

　

こ
の
法
律
は
、
消
費
者
の
利
益
の
擁
護
と
増
進
を
図
り
、
国
民
の
消
費
生
活
の
安
定
と

向
上
を
確
保
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。
消
費
者
月
間
を
契
機
に
、
あ
な
た
も
消

費
者
問
題
を
自
ら
の
問
題
と
し
て
考
え
て
み
ま
せ
ん
か
。

　

今
号
で
は
、
わ
た
し
た
ち
の
身
近
な
「
市
消
費
者
セ
ン
タ
ー（
市
民
生
活
館
１
階
）で
実

施
し
て
い
る
事
業
」
と
「
市
と
消
費
者
団
体
が
中
心
に
な
っ
て
行
っ
て
い
る
事
業
」
を
中

心
に
紹
介
し
ま
す
。

　

詳
し
く
は
生
活
文
化
課
市
民
協
働
係
�　

・
７
７
３
８
へ
。

７０

　

市
で
は
、
消
費
生
活
相
談
員
を

地
域
の
皆
さ
ん
の
グ
ル
ー
プ
の

会
合
等
に
講
師
と
し
て
派
遣
す

る
「
出
前
講
座
」
を
実
施
し
て
い

ま
す
（
無
料
）。
悪
徳
商
法
の
手

口
や
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
の

心
構
え
な
ど
、

消
費
者
自
ら

も
良
質
な
商

品
・
サ
ー
ビ

ス
を
選
択
す

る
し
っ
か
り

し
た
目
を
持

て
る
よ
う
学

ん
で
い
き
ま

し
ょ
う
。

　

申
し
込
み

は
生
活
文
化

課
市
民
協
働

係
へ
。

物
流
を
短
縮
し
、
消
費
者
が
求
め

て
い
る
新
鮮
で
安
全
・
安
心
な
農

産
物
等
を
提
供
す
る
こ
と
に
よ
る

「
食
と
農
」の
信
頼
の
回
復
に
つ
な

が
り
ま
す
。
ま
た
、
地
域
で
の
消

費
の
拡
大
が
図
ら
れ
る
こ
と
に

よ
っ
て
、
地
域
農
業
等
へ
の
サ

ポ
ー
ト
に
も
な
り
ま
す
。

　

ま
た
地
産
地
消
は
、
フ
ァ
ー
ス

ト
フ
ー
ド
等
の
画
一
的
な
食
生
活

に
対
し
、
地
域
の
伝
統
や
独
自
の

文
化
の
輝
き
を
取
り
戻
そ
う
と
い

う
狙
い
も
あ
り
ま
す
。
食
文
化
を

通
し
て
地
元
東
久
留
米
の
素
晴
ら

し
さ
を
実
感
で
き
る
と
と
も
に
地

　
「
地
産
地
消
」
を
ご
存
じ
で
す
か
。

地
産
地
消
と
は
、「
地
元
で
生
産
さ

れ
た
農
林
畜
水
産
物
を
地
元
で
消

費
す
る
」
と
い
う
意
味
で
使
わ
れ

て
い
る
言
葉
で
す
。

　

地
産
地
消
を
進
め
る
こ
と
は
、

出

前

講

座

出

前

講

座

リ
サ
イ
ク
ル
コ
ー
ナ
ー

リ
サ
イ
ク
ル
コ
ー
ナ
ー

　

リ
サ
イ
ク
ル
品
を
上
手
に
利
用

し
て
い
た
だ
く
た
め
に
、
市
消
費

者
セ
ン
タ
ー（
市
民
生
活
館
１
階
）

に
ベ
ビ
ー
用
品
リ
サ
イ
ク
ル
展
示

コ
ー
ナ
ー
を
常
設
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
電
化
製
品
、
家
具
、
ベ
ビ
ー

用
品
な
ど
譲
り
た
い
方
、
譲
っ
て

ほ
し
い
方
の
登
録
を
随
時
受
け
付

け
て
い
ま
す
。
物
品
の
や
り
と
り

は
当
事
者
間
で
確
か
め
合
い
交
渉

し
て
い
た
だ
き
ま
す
。
登
録
は
無

料
で
す
。
毎　

日
号
の
広
報
で
紹

１５

介
し
て
い
ま
す
（
今
号
の
７
面
参

照
）。

廃
油
石
鹸

廃
油
石
鹸
（（
け
ん
け
ん
））

づづ　
くく　
りり

　

皆
さ
ん
の
家
庭
で
は
使
い
終

わ
っ
た
食
用
油
を
ど
の
よ
う
に
処

理
し
て
い
ま
す
か
。
そ
の
ま
ま
流

す
と
排
水
管
が
詰
ま
っ
た
り
、
川

が
汚
れ
て
環
境
汚
染
の
原
因
と
な

り
ま
す
。
市
で
は
、
消
費
者
団
体

連
絡
協
議
会
（
消
団
連
）
と
の
共

催
で
廃
油
を
利
用
し
て
石
け
ん
が

で
き
る
プ
ラ
ン
ト
を
導
入
し
、
廃

油
石
け
ん
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。
こ
の
石
け
ん
は
、
廃
油

か
ら
作
ら
れ
る
た
め
、
油
と
溶
け

合
っ
た
り
混
ざ
っ
た
り
す
る
「
親

油
性
」
が
あ
り
、
油
汚
れ
が
よ
く

落
ち
ま
す
。
皆
さ
ん
も
こ
の
プ
ラ

ン
ト
を
上
手
に
利
用
し
て
、
廃
油

の
リ
サ
イ
ク
ル
と
環
境
保
全
に
つ

い
て
学
ん
で
み
ま
せ
ん
か
。　

作

消

費

者

講

座

消

費

者

講

座

域
の
活
性
化
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。

　

そ
こ
で
、
生
ま
れ
も
育
ち
も
地

元
東
久
留
米
の
お
い
し
い
採
れ
た

て
地
場
産
野
菜
を
使
っ
て
、
韓
国

料
理
教
室
を
第
２
回
消
費
者
講
座

と
し
て
左
記
の
通
り
開
催
し
ま
す
。

　

こ
の
ほ
か
に
も
年
間
を
通
じ
、

安
全
で
安
心
で
き
る
暮
ら
し
の
実

現
の
た
め
に
、
消
費
者
が
「
保
護
」

さ
れ
る
立
場
か
ら
「
自
立
し
た
主

体
」
へ
転
換
で
き
る
よ
う
各
種
消

費
者
講
座
を
企
画
・
実
施
し
て
い

く
予
定
で
す
。
詳
し
く
は
今
後
の

広
報
紙
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

り
方
に
つ
い
て
は
、
基
本
か
ら
懇

切
丁
寧
に
教
え
ま
す（
無
料
）。
皆

さ
ん
の
チ
ャ
レ
ン
ジ
を
お
待
ち
し

て
い
ま
す
。

　

申
し
込
み
は
生
活
文
化
課
市
民

協
働
係
へ
。

市消市消費者センター費者センター
　（（市民生活館市民生活館１１階）階）

へ　　　へ行ってみよう！行ってみよう！

図１　消費者相談件数の推移
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　春の陽射しをたっぷり浴びて育つ春野菜は香りも味も抜群。皆さんは５月の
時期に東久留米で採れる旬の野菜をご存じですか。今回の講座は地元の農業委
員の高橋初男氏を講師に迎え、東久留米で採れる野菜についてお話をいただき
ます。その旬の地場産野菜（小松菜と春大根）を使った本場韓国のキムチを作
り、野菜本来のおいしさを再発見していただきます。できたてのキムチの味見
とチヂミを食べながら、韓国料理講師の玉木恵珍氏の故郷の話もお楽しみに。
ご期待ください。
　▼日時　５月２７日（木）午前１０時～午後２時
　▼場所　東部地域センター２階調理室
　▼参加費　１,５００円（材料費・お土産付き）
　▼持ち物　エプロン、ふきん２枚、台ふき１枚、三角きん、筆記用具、土産
入れ用容器
　▼定員　２４名（申し込み多数の場合は５月２１日（金）午前１０時から市役所７階
７０３会議室で公開抽選を行います）
　※満２歳～未就学児の保育あり（申し込み時に申し出てください）。
　※ 車での来場はご遠慮ください。
　申し込みと詳しくは５月１８日（火）～２０日（木）に、電話で生活文化課市民協働
係�７０・７７３８へ。
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地場産の春大根

消

費

者

相

談

消

費

者

相

談

地場産野菜（小松菜と春大根）
でキムチ料理に挑戦

東久留米を食べよう！

廃油から作った石けん

い
知
識
」
で
紹
介
し
て
い
ま
す
。

　

相
談
の
電
話
番
号
は
今
号
の
７

面
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
。

図２　年代別の契約当事者の割合


